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Pauta para paso de aplicaciones (v2.1)

	Id requerimiento:
	GCTI-532
	
	Id CAB:
	



	Nombre de iniciativa:
	GCTI-532 Cambio Compañía de Seguros (TCS) - F2

	Área de negocio responsable: 
	Área Comercial Automotriz

	Explicar el impacto de negocio del cambio:
	Cambios de aseguradoras.

	Sistema afectado directamente:
	Los sistemas afectados son:
-Api de mantención (BackOffice)
-Middleware
-Api generación de documentos (Mónaco)

	Sistemas relacionados que podría impactar:
	No

	
	

	¿Algún elemento reemplaza a otro ya productivo?:
Responder No – Si:
	Sí

	Si la respuesta es “SI” indicar cuáles:
	1. automotive-maintenance-backoffice-api
2. monaco1-middleware-api
3. generate-documents-api



Clasificación de riesgo: A: Alto – M: Medio – B: Bajo (Justificar valores Medio y Alto)

	Concepto del riesgo
	Clasificación
	Justificación

	Impacto del cambio sobre el sistema:
	A
	Cambios en el api de generación de documentos Monaco.

	Impacto del cambio sobre el negocio:
	A
	Incorporación de nuevas aseguradoras.

	Complejidad de ejecución del paso:
	B
	

	Complejidad del ciclo de pruebas post paso:
	M
	Sin impacto relevante, visualización de Logos y razón social de las nuevas aseguradoras.



	Tiempo de ejecución estimado:
	90 minutos

	Tiempo de ejecución de pruebas post paso:
	60 minutos

	Tiempo de ejecución de la vuelta atrás:
	150 minutos

	
Fecha de ejecución del paso:
	22-12-2025

	Rango horario para la ejecución completa:
	21:00 horas

	Hora límite para inicio Rollback:
	23:30 horas

	Project Manager:
	Manuel Parra

	Project Owner:
	Karen Bravo




Diagramas técnicos:
	automotive-maintenance-backoffice-api:
Diagramas y documentación: https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_wiki/wikis/Automotriz-Mantenedor.wiki/4511/Mantenedor-Automotriz
Diagramas y documentación: monaco1-middleware-api:

https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_wiki/wikis/Automotriz-Documentos.wiki/4858/Documento-de-Operaci%C3%B3n-Generador-de-Documentos-API

Diagramas y documentación: generate-documents-api:
https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_wiki/wikis/Automotriz-Documentos.wiki/1563/Dise%C3%B1o-del-sistema




Resumen de objetos a instalar/actualizar:

	Nombre objeto afectado por el paso
	Tipo de afectación

	automotive-maintenance-backoffice-api
	Actualizar

	monaco1-middleware-api
	Actualizar

	generate-documents-api
	Actualizar



IDENTIFICACIÓN DE TODOS LOS FUENTES AFECTADOS

Indicar los proyectos en gestor de fuentes, repositorio de fuentes, nombre de todos los archivos (nombre y extensión) o la rama que lo contiene 

	NRO
	PROYECTO
	NOMBRE ARCHIVO o RAMA
	RUTA RAMA (URL o PATH)

	1
	automotive-maintenance-backoffice-api
	release/GCTI-532_cambio_compania_de_seguros_tcs_F3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_git/automotive-maintenance-backoffice-api?path=%2F&version=GBrelease%2FGCTI-532_cambio_compania_de_seguros_tcs_F3&_a=contents

	2
	monaco1-middleware-api monaco1-middleware-api
	release/GCTI-532-Cambio_compania_de_seguros_tcs_F3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/monaco1-middleware-api?path=%2F&version=GBrelease%2FGCTI-532-Cambio_compania_de_seguros_tcs_F3&_a=contents

	3
	generate-documents-api
	release/GCTI-532_cambio_compania_de_seguros_tcs_F3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/generate-documents-api?path=%2F&version=GBrelease%2FGCTI-532_cambio_compania_de_seguros_tcs_F3&_a=contents



RESPALDOS REQUERIDOS ANTES DEL PASO

Elementos de software a respaldar: 
En caso de que se deba respaldar algún archivo ejecutable, indicar su ubicación:

	NRO
	SERVIDOR
	RUTA AL COMPONENTE
	NOMBRE ELEMENTO A RESPALDAR

	1
	N/A
	
	



Elementos de bases de datos a respaldar: 
En caso de que se deba respaldar algún elemento de base de datos, indicar su ubicación:

	NRO
	SERVIDOR
	NOMBRE BASE DE DATOS
	ESQUEMA
	NOMBRE ELEMENTO
	TIPO ELEMENTO (tabla, procedure, ndice, etc.)

	1
	N/A
	
	
	
	






Datos de bases de datos a respaldar: 
En caso de que se deba respaldar algún dato desde la base de datos, indicar su ubicación:

	NRO
	SERVIDOR 
	NOMBRE DE BASE DE DATOS
	NOMBRE SCRIPT DE RESPALDO 
(incorporar archivo .sql)

	1
	N/A
	
	



Otros elementos para respaldar: 

En caso de que se deba respaldar algún otro elemento no considerado anteriormente, indicar su ubicación:

	NRO
	TIPO ELEMENTO
	SERVIDOR
	UBICACIÓN O CONTENEDOR
	NOMBRE ELEMENTO

	1
	N/A
	
	
	


PAUTA DE INSTALACION
APROBACIÓN DE PIPELINES

	ORDEN
	URL DE PIPELINE
	ACCIONES REQUERIDAS AL P.R.
(aprobar, completar, etc.)

	1
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_build/results?buildId=104854&view=results
(automotive-maintenance-backoffice-api)
	Aprobar

	2
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_build/results?buildId=104835&view=results 
(generate-documents-api)
	Aprobar

	3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_build/results?buildId=104833&view=results
(monaco1-middleware-api)
	Aprobar



APROBACIÓN DE PULL-REQUEST
	ORDEN
	URL DE PULL REQUEST
	ACCIONES REQUERIDAS AL P.R.
(aprobar, completar, etc)

	1
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_git/automotive-maintenance-backoffice-api/pullrequest/26079
	                       Aprobar y completar

	2
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/monaco1-middleware-api/pullrequest/26077
	Aprobar y completar

	3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/generate-documents-api/pullrequest/26078
	Aprobar y completar



· Indicaciones adicionales para el PAP:
	1. 



UBICACIÓN DE OBJETO A INSTALAR

	ORDEN
	URL DE DEPLOY
	NOMBRE OBJETO A DESPLEGAR
	NRO BUILD

	1
	N/A
	
	






EJECUCIÓN DE SCRIPTS EN BASES DE DATOS
Indicar de forma ordenada y secuencial todos los scripts a ejecutar. No se deben mezclar acciones dentro de un mismo script.

	ORDEN
	SERVIDOR
	BASE DE DATOS
	ACCIÓN
(CREATE/DELETE/INSERT/DROP)
	NOMBRE SCRIPT SQL

	1
	rs-tanner-prod.vptfy.mongodb.net
	automotive_maintenance
	INSERT
	

	2
	rs-tanner-prod.vptfy.mongodb.net
	automotive_maintenance
	UPDATE
	

	3
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	999
	
	
	
	



· Indicaciones adicionales
· N/A
COPIA DE OBJETOS BINARIOS EN SERVIDOR
Indicar todas las acciones necesarias de realizar para la instalación de objetos binarios en cada servidor.

	ORDEN
	SERVIDOR
	TIPO ELEMENTO
	NOMBRE ELEMENTO
	CARPETA DE DESTINO

	1
	N/A
	
	
	

	999
	
	
	
	



INSTALACIÓN DE ELEMENTOS DE DEFINICIÓN EN NUBE CLOUD

	ORDEN
	SERVIDOR
	TIPO ELEMENTO
(Key/DNS/etc)
	CONTENEDOR
	NOMBRE
	VALOR
	ACCIÓN
(CREAR /ACTUALIZAR)

	1
	
	
	
	
	
	

	…..
	
	
	
	
	
	



· Indicaciones adicionales:

REINICIOS REQUERIDOS
Especificar todos los reinicios necesarios post-instalación.

	ORDEN
	SERVIDOR
	ELEMENTO AFECTADO
	COMANDO O RUTA A EJECUTAR

	1
	N/A
	
	

	999
	
	
	


PROCESO DE VUELTA ATRÁS
ROLLBACK DE ARCHIVOS FUENTES
Indicar de forma ordenada y secuencial todas las acciones necesarias para restablecer los archivos fuentes.

	ORDEN
	SERVIDOR
	COMANDO O RUTA A EJECUTAR

	1
	N/A
	



URL O DEPLOY CONTENIENDO COMPILADO PARA ROLLBACK 
Indicar de forma ordenada y secuencial todas los pull request necesarios para restablecer los archivos fuentes.

	ORDEN
	URL DE DEPLOY
	NUMERO DE BUILD A RESTABLECER

	1
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_build/results?buildId=104747&view=results  (BackOffice API)
	

	2
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_build/results?buildId=104743&view=results  (Middlware API)

	

	3
	https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_build/results?buildId=104751&view=results  (Generate documents API)
	

	4
	
Revert https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Mantenedor/_git/automotive-maintenance-backoffice-api/pullrequest/26079

	

	5
	Revert https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/monaco1-middleware-api/pullrequest/26077
	

	6
	Revert https://dev.azure.com/tanner-cl/Automotriz%20Documentos/_git/generate-documents-api/pullrequest/26078
	

	
	
	









ROLLBACK DE ELEMENTOS DE BASES DE DATOS
Indicar de forma ordenada y secuencial todos los scripts a ejecutar para restablecer la base de datos. No se deben mezclar acciones dentro de un mismo script.

	ORDEN
	SERVIDOR
	BASE DE DATOS
	ACCIÓN
(CREATE/DELETE/INSERT/DROP)
	NOMBRE SCRIPT SQL

	1
	rs-tanner-prod.vptfy.mongodb.net
	automotive_maintenance
	DELETE
	

	2
	rs-tanner-prod.vptfy.mongodb.net
	automotive_maintenance
	UPDATE
	

	3
	
	
	
	


· Indicaciones adicionales
· N/A 
ROLLBACK DE ELEMENTOS DE DEFINICION EN NUBE CLOUD

	ORDEN
	SERVIDOR
	TIPO ELEMENTO
(Key/DNS/etc)
	CONTENEDOR
	NOMBRE
	VALOR
	ACCIÓN
(CREAR /ACTUALIZAR)

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	

	999
	
	
	
	
	
	



NOTA: Las pruebas de funcionamiento de los aplicativos corresponden al área de proyectos, no siendo responsabilidad del área de Operaciones TI el contar con dirección de enlaces o credenciales de usuario.
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